Relatério de baixas de responsabilidade técnica e alteracdes do
horario de assisténcia no estado do Rio de Janeiro

Introducéao

No dia 30 de janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude declarou emergéncia em satde
publica de importancia internacional, em decorréncia da infeccdo humana pelo novo Coronavirus
(COVID-19). Em 16 de marco de 2020, foi publicado o Decreto do estado do Rio de Janeiro n°
46.973, que “Reconhece a emergéncia na saude publica do estado do Rio de Janeiro em razdo do
contagio e adota medidas de enfrentamento da propagacdo do novo Coronavirus (COVID-19) e da
outras providéncias”. No dia 17 de marco de 2020, o Decreto RJ n® 47.263 “Declara Emergéncia no
Municipio do Rio de Janeiro, em face da pandemia do Coronavirus - COVID-19, e d& outras
providéncias.

A partir dos atos normativos supramencionados, o transito das pessoas passou a ser controlado
e dificultado, como medida de enfrentamento a transmissdo da COVID-19. Essas medidas seguem
orientacOes internacionais para achatamento da curva, e proporcionar que as gestdes em salde se
estruturem. Diante do cendrio supramencionado, o setor farmacéutico passou a ser fortemente
demandado, seja no ambito das farméacias comunitarias (Farméacias e Drogarias), seja na atividade
hospitalar e clinica, na distribuicdo de medicamentos, equipamentos, testes e produtos para sade etc.
Assim, reconhecendo que por forca de Lei - na maioria dessas atividades mencionadas - €é
imprescindivel a presenca do profissional farmacéutico, 0 CRF/RJ esperaria uma tendéncia de
aumento nas contratacfes desses profissionais tendo em vista, a necessidade justificada pelo atual
contexto.

Este relatorio teve o objetivo de avaliar os dados referentes as solicitacbes de baixa de RT,
Assuncdo de RT, alteracdo do horario de assisténcia e alteracdo do horario de funcionamento das
empresas, provocado pela diretoria devido seu interesse no monitoramento no exercicio da profissao
farmacéutica no estado do Rio de Janeiro, comparando dados dos primeiros quatro meses de 2019 e
2020.

Objetivo

Mapear os dados de solicitacbes de procedimentos de baixa de RT, assungédo de RT, alteragéo
do horério de assisténcia e alteracdo do horario de funcionamento das empresas, visando subsidiar as
atividades da fiscalizacdo no periodo de enfrentamento a COVID-19.

Metodologia

O servico de registro é responsavel pela geracdo de protocolos, sendo a porta de entrada
institucional. Toda atividade do CRF/RJ é norteada pelas ferramentas disponiveis no SISCON,
sistema de tecnologia que da suporte as atividades do Regional.

A busca no SISCON se deu pelo seguinte caminho légico:

1. Natela inicial campo PROTOCOLO >> RELATORIOS PROTOCOLOS >> RELATORIOS
BASICOS DE PROTOCOLOS;

2. No filtro | - RELATORIOS BASICOS DE PROTOCOLOS — Marcada a opgdo “Ficha de
conferéncia”, no campo ANO DE REFERENCIA marcado o periodo de 2019 a 2020, no



campo DATA DO PROTOCOLO selecionei por periodos mensais referentes a JAN/ FEV/
MAR/ABR 2019 e JAN/FEV/MAR/ABR 2020, REQUERENTE utilizou-se a opg¢éo todos;

3. No filtro 11l — no campo ocorréncia foram triadas e combinadas as informacoes referentes as
ocorréncias: “BAIXA DE RT”, “ASSUNCAO DE RT”, “ASSUNQAO DE RT POR E-
MAIL”, “ALTERACAO DO HORARIO DE ASSISTENCIA”, “ALTERACAO DO
HORARIO DE FUNCIONAMENTO”,

Importante destacar que, como ndo marquei nenhum item no campo Seccionais, 0s resultados
que seguem séo referentes ao estado do Rio de Janeiro, com solicitacdes realizadas via e-mail, pela
sede ou suas seccionais distribuidas no estado. Como limitagcdo do método, posso expor que, devido
a um acumulo de demandas, o servico de registro ainda responde e-mail de abril, ainda faltando dois
dias para apuragdo completa do resultado.

Resultados e Discussao

Uma vez aplicada a metodologia descrita, de acordo com os dados do SISCON, com busca
realizada em 11 de maio de 2020, tem-se que:

Tabela 1 - Solicitagcdes de protocolos de baixa, assuncdo de RT, alteracdo do horario de
assisténcia e horario de funcionamento no periodo de janeiro a abril de 2019 e 2020.

e 2019 2020
Solicitagdo do protocolo
JAN FEV MAR ABR JAN FEV MAR* ABR
Baixa de RT 479 402 421 494 497 409 392 275
Assungdo de RT 309 318 331 473 283 333 317 150
Assungdo de RT por e-mail* 0 0 0 0 0 0 0 39
Alteragdo do hordrio de 167 185 180 280 127 127 139 102
assisténcia
Alteragdo do horario de
. 7 9 10 4 9 6 5 14
funcionamento
Total 962 914 942 1251 916 875 853 580

Fonte: Elaborado com informagdes do SISCON em 11 de mar¢o de 2020.
Assim, observando os dados do periodo comparado com o0 mesmo periodo do ano passado,
em relacdo as baixas de RT temos o cenério exposto no grafico 1.
Grafico 1- Protocolos de baixas de RT solicitados de janeiro a abril de 2019 comparado a
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Fonte: Elaboracédo propria a partir de dados do SISCON.



De acordo com o Grafico 1, podemos observar que em relagdo ao ano passado, tivemos um
declinio na solicitacdo de baixas de RT. Contudo, ainda ha e-mails de dois dias pendentes de abril
para a resposta até a presente data, podendo aumentar os nimeros referentes aos dados de abril de
2020. N&o aumentaria comparativamente ao ano passado ainda assim.

Em relacdo aos dados de assun¢do de RT, obtemos o cenario conforme o gréafico 2.

Gréfico 2 — Protocolos de assun¢do de RT solicitados de janeiro a abril de 2019 comparado

a 2020.
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Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do SISCON.

De acordo com as informacdes do grafico 2, podemos observar que houve queda expressiva
em relacdo aos procedimentos de assuncdes no periodo, principalmente comparando 0 mesmo
periodo a partir do decreto de calamidade publica em marco de 2020. Somado ao valor de abril,
podemos acrescer as solicitaces de assuncdo recebidas por e-mail que somariam 189 solicitacdes,
ainda muito inferior ao mesmo periodo do ano passado.

Tivemos também um cenario de alteragdo relacionado as solicitacdes de alteracdes no horario
de assisténcia do farmacéutico conforme grafico 3. De maneira geral, no ano de 2020 tivemos uma
diminuic&o na solicitagdo de alteracfes do horario de assisténcia do farmacéutico, indicando possivel
permanéncia do profissional na fungdo executada. H& necessidade contudo, de destacar que apos
decreto de calamidade publica em 11 de margo de 2020, a fiscalizagdo passou a recepcionar por e-
mail as informacgdes relacionadas & alteracbes de horério de assisténcia e de funcionamento
transitoriamente pelo periodo enquanto perdurar a pandemia, essas informacg6es sdo enviadas para o
e-mail notificacao.fiscalizacao@crf-rj.org.br.



mailto:notificacao.fiscalizacao@crf-rj.org.br

Gréfico 3 - Protocolos de alteracBes do horéario de assisténcia solicitados de janeiro a abril

de 2019 comparado a 2020.
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do SISCON.

Embora, novo modelo de comunicacdo com a fiscalizagdo esteja implementado no periodo de
enfrentamento a COVID-19, os dados referentes aos meses de janeiro e fevereiro ja refletiam reducao
nesse tipo de pedido. Quanto as alteragdes no horério de funcionamento das empresas, temos um
cenario curioso conforme gréafico 4.

Gréfico 4 - Protocolos de alterac6es do horéario de funcionamento de empresas solicitados
de janeiro a abril de 2019 comparado a 2020.
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Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados do SISCON.

De acordo com os dados, se observamos os meses de janeiro, fevereiro e margo dos anos de
2019 e 2020, vemos uma inversdo de tendéncias: em 2019, estavam aumentando os pedidos de
alteracdes de horario de funcionamento de empresas, enquanto em 2020, diminuia a tendéncia de
solicitacOes desse tipo. Curioso acaba sendo os resultados referentes ao més de abril dos dois anos.
Em 2020, aumenta significativamente os pedidos se comparado ao mesmo periodo no ano anterior.



Essas alteracbes podem estar atreladas a diversos fatores como os proprios decretos de
isolamento no periodo que acabaram impedindo o funcionamento pleno das empresas, mas é um dado
que sugere alerta ao segmento, tendo em vista, que conforme exposto anteriormente, a tendéncia é
aumento da necessidade o setor farmacéutico.

Conclusao

A partir dos resultados encontrados podemos observar que tiveram algumas alteracfes
importantes no cenario do exercicio profissional farmacéutico, com o aumento da necessidade social,
aumentam-se os desafios tanto individualmente para o profissional que estd na “linha de frente”,
quanto coletivamente para o Regional que controla seu exercicio e seu sindicato que orienta e 0
protege nas questdes relacionadas ao trabalho.

Sugiro que esses dados sejam monitorados, e de conhecimento do sindicato para que se
confrontem as informacdes relacionadas ao desemprego desses profissionais, pois ha grande
possibilidade de caso estejam sendo dispensados, ndo esteja havendo proporcionalidade nas baixas
junto ao Regional, sendo indicada também uma campanha de conscientizacdo dos profissionais em
relacdo a necessidade de solicitagao de baixas.

A sociedade nunca demandou tanto dos profissionais farmacéuticos como demanda hoje, e é
imprescindivel que as empresas que explorem servicos farmacéuticos cumpram os requisitos legais
de funcionamento integral com a presenca desse profissional.

Rio de Janeiro, 11 de maio de 2020

Sarah Gomes Pitta Lopes
Chefe do Servico de Registro
Farmacéutica-fiscal 23693 CRF/RJ



